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RESUMEN

El estado emocional de los jugadores profesionales resulta importante para consolidar comportamientos
autorregulados y adaptativos dentro de contextos competitivos. La investigacion tuvo el propoésito de
determinar la relacion entre ansiedad y tolerancia a la frustracion en futbolistas pertenecientes a equipos
profesionales de Riobamba, durante los meses de noviembre y diciembre de 2022, en el contexto del
Club Deportivo Olmedo. Esta tuvo un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental y alcance
correlacional; en la que participaron 70 futbolistas profesionales. Los datos se obtuvieron mediante la
técnica de revision de documentos, a partir de las fichas de perfiles levantadas como parte de una
estrategia gerencial, durante cuyo diagnostico se aplicaron los instrumentos psicométricos: Cuestionario
de Ansiedad Competitiva SAS-2 y Escala de Frustracion de las Necesidades Psicologicas en el Ejercicio
Fisico. El nivel alto predomin6 en la dimension preocupacion (3,35) perteneciente a la ansiedad. Todos
los valores de las medias de las necesidades psicologicas relacionadas con la frustracion estuvieron
en el nivel alto (de 3,32 a 3,80). La correlacion entre las dimensiones de ambas variables ansiedad y
frustracion resultd estadisticamente significativa y directamente proporcional en todos los casos,
predominando una intensidad de moderada a fuerte.
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ABSTRACT

The emotional state of professional players is essential to consolidating self-regulated and adaptive
behaviors within competitive contexts. This research aimed to determine the relationship between anxie-
ty and frustration tolerance in soccer players belonging to professional teams in Riobamba during
November and December 2022 in the context of the Olmedo Sports Club. This study had a quantitative
approach, with a non-experimental design and correlational scope, in which 70 professional footballers
participated. The data were obtained through the document review technique from the profile sheets
created as part of a management strategy. The psychometric instruments were applied during the diagno-
sis: SAS-2 Competitive Anxiety Questionnaire and Needs Frustration Scale. Psychological in Physical
Exercise. The high level predominated in anxiety's worry dimension (3.35). All mean values related to
frustration-related psychological needs were high (3.32 to 3.80). The correlation between the measure-
ments of both anxiety and frustration variables was statistically significant and directly proportional in
all cases, with moderate to strong intensity predominating.

Keywords: Performance Anxiety, Frustration, Soccer
INTRODUCCION

En los futbolistas profesionales, el estado emocional resulta determinante para consolidar comportamientos
autorregulados y adaptativos durante las etapas competitivas. De igual manera, su tolerancia a la frustracion
se asocia a condiciones internas, equilibrio emocional y habilidades sociales que deben poner en practica
ante una situacion de tension.!” Sin embargo, esta realidad no se evidencia suficientemente en la dinamica
relacional deportiva en los equipos profesionales ecuatorianos de alto desempefio. El escenario mas comuin
se relaciona con falencias en el area de la salud mental, observandose la presencia de ansiedad antes y
durante los encuentros en el campo de juego; asi como, de un déficit de habilidades para manejar la
frustracion.®

Cuando se manifiesta baja tolerancia a la frustracion, los futbolistas tienden a mostrar emociones
paralizantes de carga negativa como pena, culpa y tristeza; siendo importante precisar sus niveles de
autocontrol en el manejo de este tipo de emociones.®

En casos extremos, las reacciones de agresion o provocacion pueden afectar considerablemente el
desempeiio y la ética deportiva (inspirada en valores como el esfuerzo, igualdad, respeto, superacion,
perseverancia, deportividad, solidaridad, compafnerismo, entre otros), ademas de en la consecucion del
éxito personal y colectivo.”” La ansiedad en el ambito deportivo se identifica a través de un estado
emocional negativo, que puede derivar en ansiedad precompetitiva y competitiva, por lo que debe
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considerarse la presencia de emociones destructivas como la preocupacion y el miedo.® Esta entidad
puede caracterizarse como psicoemocional, en la cual se tienen manifestaciones como el nerviosismo
y la preocupacion, lo cual se relaciona con el arousal.®

Ryan y Deci,” mediante su teoria de autodeterminacion, plantean que una persona con estabilidad
emocional debe tener satisfechas tres necesidades basicas:

. Autonomia, donde se percibe como causante de la accion propia.
. Competencia, referida a la posibilidad de conseguir un objetivo trazado.
. Relaciones sociales, sentimiento de pertenencia y aceptacion en un grupo determinado.

Mientras que, la frustracion se establece cuando un sujeto reduce sorprendentemente la calidad o cantidad
de un reforzador deseable, ante la exposicion a sefales previamente vinculadas a un reforzador de mayor
tamafio.®

Quito et al.” estudiaron la relacion entre ansiedad y tolerancia a la frustracion en integrantes de la
federacion deportiva del Azuay, resaltando que la mayor parte de su muestra manifestd niveles de
frustracion mas deseables (normal, bajo y muy bajo). Aunque, sus necesidades competitivas se
asociaron con el mayor nivel de frustracion.

Con base en los planteamientos anteriores, surge el interés de investigar la mencionada problematica
en el equipo de futbolistas profesionales de Riobamba; para ello, se formulo el siguiente problema:
(existe relacion entre la ansiedad y la tolerancia a la frustracion en futbolistas pertenecientes a equipos
profesionales de Riobamba?

Por lo que, el objetivo del estudio fue determinar la relacion entre ansiedad y tolerancia a la frustracion
en futbolistas pertenecientes a equipos profesionales de Riobamba, durante los meses de noviembre y
diciembre de 2022, en el contexto del Club Deportivo Olmedo.

Esta investigacion se derivéd de una estrategia organizacional con el propdsito de conformar un grupo
de profesionales calificados para llevar a cabo un modelo deportivo exitoso, generando espacios de
desarrollo cultural, social e interinstitucional que propicien el desarrollo del maximo potencial en los
atletas.!'”

MATERIAL Y METODOS

Atendiendo a criterios metodologicos, 'V el estudio tuvo un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental y alcance correlacional. La totalidad de la poblacion quedo incluida, estando conformada
por los futbolistas pertenecientes al Centro Deportivo Olmedo, segun la distribucion que se muestra a
continuacion (tabla 1):
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Tabla 1. Distribucion de los futbolistas de la poblacion

Categorias N
Categoria Sub 19 : 35
Jugadores principales 35
Total 70

Los datos fueron obtenidos mediante la técnica de revision de documentos, a partir de las fichas de
perfiles levantadas como parte de la estrategia gerencial mencionada, las que reflejaban valores
referidos a dos instrumentos psicométricos:

. Cuestionario de Ansiedad Competitiva SAS-2, también conocido como Sport Anxiety Scale-2,
evalua la ansiedad de los atletas que deben afrontar una medicidon o competencia. Su escala esta
estructurada por 15 preguntas fraccionadas en tres subescalas: ansiedad somatica, preocupacion
y desconcentracion.'? Los deportistas emiten valoracion acerca de items que comienzan con la
frase: “Antes o mientras juego o compito...”, empleando una escala tipo Likert de 4 puntos:
desde 1 (nada) hasta 4 (mucho). La sumatoria de las puntuaciones permite establecer una
probabilidad de manifestacion de ansiedad, la que se incrementa en la medida que esa cifra
aumente en valores que pueden ubicarse entre 5 y 20. La validacion reflejo los indices de alfa
de Cronbach que se muestran a continuacion: 0,83 (ansiedad somatica), 0,78 (preocupacion) y
0,73 (desconcentracion). La medicion del nivel en las subescalas se hizo a partir de las medias,
siendo: bajo (1 — 1,99), normal (2 —2,99) y alto (3 — 4).

. Escala de Frustracion de las Necesidades Psicoldgicas en el Ejercicio Fisico, conformada por
12 preguntas. Los participantes deben identificar su reaccion en una escala tipo Likert de siete
puntos para cada item (desde 1 “totalmente en desacuerdo” hasta 7 “totalmente de acuerdo”).
Este mide el estado de tres necesidades: relacion, autonomia y competencia. Los valores de alfa
de Cronbach global y en cada dimension fueron superiores a 0,755, lo que indica una consistencia
interna adecuada para su uso.'® El nivel por subescalas se establece a partir del valor de las
medias: baja (1 a 2,99), intermedia (3 a 4) y alta (4,01 a 7). El nivel de frustracion global, se
obtiene desde la sumatoria de los puntajes: muy bajo (< 24), bajo (25-36), normal (37-54) o
alto (=55).

Se aplicaron métodos estadisticos de tipo descriptivo (frecuencias, medias y desviacion tipica) e
inferencial (prueba de correlacion de Spearman) empleando el programa SPSS version 24. Los
resultados fueron sintetizados y presentados en tablas estadisticas.

La investigacion contd con el aval metodologico de la Direccion de Postgrado de la Universidad
Nacional de Chimborazo (UNACH), ademas de tener la autorizacion para el acceso a los datos por la
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Direccion del Centro Deportivo Olmedo. Los resultados se elaboraron respetando el anonimato de los

participantes y se utilizaron con fines cientificos y gerenciales inicamente.
RESULTADOS

La distribucion de los datos no cumpli6 con los criterios de normalidad segun la prueba Shapiro-Wilk,
procediendo con una estadistica acorde con esa caracteristica.

Tabla 2. Distribucion de medias relativas a ansiedad competitiva

Dimensiones de la ansiedad Media DT

Ansiedad somatica . 2,78 . 0,71
Preocupacion 3,35 0,87
Desconcentracion | 2,19 | 1,02

Nota. DT: Desviacion tipica.

Los valores de las medias indicaron que en el nivel alto predominé en la dimensiéon preocupacion
(3,35), mientras que en las dos restantes, lo hizo el nivel normal (tabla 2).

Tabla 3. Distribucion de medias de la frustracion por cada necesidad psicologica

Frustracion por necesidad psicolégica Media DT
Autonomia : 3,32 - 0,85
Competencia 3,80 0,93
Relacion | 3,43 | 0,79
Total ' 3,52 ' -

Nota. DT: Desviacion tipica.

Con respecto a las necesidades psicoldgicas relacionadas con la frustracion: autonomia, competencia
y relacion, todos los valores de las medias estuvieron en el nivel alto, oscilando entre 3,32 y 3,80
(tabla 3).

Tabla 4. Niveles de frustracion de las necesidades psicologicas en el ejercicio fisico

Nivel de frustracion N %

Alto ’ 13 - 18,57
Normal ' 24 34,29
Bajo ' 23 32,86
Muy bajo : 10 - 14,28
Total ' 70~ 100,00

Nota. N: frecuencia absoluta.
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Sin embargo, las cifras globales de los niveles de frustracion permitieron establecer que los niveles
mas frecuentes fueron el normal y el bajo, para un 34,29% y 32,86% respectivamente.

Tabla 5. Correlacion entre las dimensiones correspondientes a las variables ansiedad y frustracion

Frustracion por necesidad de

Variables

Autonomia Competencia | Relacion
Ansiedad somatica : 0,335% : 0,798* : 0,432*
Preocupacion | 0,654* | 0,720%* | 0,682*
Desconcentracion 0,672* 0,711* 0,603*

Nota. *significacion al nivel de p=< 0,05.

El analisis de correlacion entre las dimensiones de ambas variables principales (ansiedad y frustracion)
arroj6 significacion estadistica en todos los casos y directamente proporcional, resultando
predominantemente con una intensidad de moderada a fuerte; aunque destaca que entre ansiedad
somatica y competencia fue de fuerte a absoluta (Rho=0,798) (tabla 5).

DISCUSION

La frustracion de las necesidades constituye un potencial predictor de efectos negativos para la salud
y el desarrollo personal; al respecto, Bartholomew et al.'¥ mencionan que los factores y acciones que
favorecen la autonomia; mientras que, las acciones o contextos de excesivo control y la falta de capacidad
de autogestion frustran las necesidades psicoldgicas, socavando la percepcion de autonomia y
autoconfianza.

Por otra parte, el hallazgo relativo a la correlacion significativa entre las dimensiones de la frustracion
y la ansiedad en el entorno deportivo profesional, resulta coherente con los resultados reportados por
Thegersen-Ntoumani y Ntoumanis; ' asi como, con los de Brunet y Sabiston,'® quienes establecieron
relacion causa efecto a partir de la aplicacion de un modelo.

La teoria de Deci y Ryan!” establece que las demandas psicologicas insatisfechas conducen a la
busqueda de necesidades sustitutivas como forma de compensacion, pero esas acciones nunca lograran
ese proposito. En los casos de dificultades para interactuar con los demas, los sujetos tienden a buscar
elevar su estatus dentro del grupo ganando su simpatia, mediante la alineacion con los objetivos de los
demas y la mejoria de la apariencia fisica segun los estandares sociales.

Mayoritariamente, los futbolistas participantes se manifestaron altamente ansiosos y medianamente
frustrados. Castro et al.®® constataron un 97,4% de jugadores con nivel de ansiedad medio-alto,
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independientemente del tiempo que llevaban federados. Acerca del posible impacto de la ansiedad,
Zaldivar"® recomienda la aplicacion de técnicas de mindfullness (conciencia plena) y de relajacion;
asi como, fomentar las habilidades interpersonales para mejorar el rendimiento y disminuir los

niveles de ansiedad.

Finalmente, Guerra et al."” mencionan que la ansiedad y la frustracion varian de acuerdo a la mentalidad
del equipo y la finalidad del deporte. Asi, las variables se muestran negativas en nifios y adolescentes;
mientras que, en deportistas de alta competencia generan un mejor rendimiento en el campo de juego, al
canalizar positivamente las emociones como energia para contrarrestar malos resultados.

CONCLUSIONES

El nivel alto predomin6 en la dimensidon preocupacion, mientras que en la ansiedad somadtica y la

desconcentracion fue el nivel normal.

Las cifras de las medias de las necesidades psicologicas referidas a autonomia, competencia y
relacion estuvieron en el nivel alto; sin embargo, en la frustracion global lo hicieron las categorias
normal y bajo.

La correlacion entre las dimensiones de ambas variables ansiedad y frustracion resulté estadistica-
mente significativa y directamente proporcional en todos los casos, predominando una intensidad de
moderada a fuerte.
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